
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den  HMD shop 

(Stand:19.08.2025) 

1. Geltungsbereich 

1.1     Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen über 
unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer. 

1.2     Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden können (§ 13 BGB). 

1.3     Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen 
oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt (§ 14 BGB). 

2. Vertragspartner, Vertragsschluss 

2.1     Der Kaufvertrag kommt zustande mit Unit 21 Fonthill Road - Fonthill Business Park Yellow 
Walls - Clondalkin - D22 FR82 - Dublin, Ireland.  

2.2     Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum 
Vertragsschluss über diese Artikel ab. 

2.3     Die Darstellung der Waren stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine generelle 
Information dar. Durch Anklicken des Buttons „Jetzt zum genannten Preis bestellen“ geben Sie 
ein verbindliches Kaufangebot der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Unmittelbar nach dem 
Abschluss des Bestellvorganges erhalten Sie per E-Mail eine Bestellbestätigung. Wenn Sie per 
Vorkasse oder PayPal zahlen, kommt der Kaufvertrag mit Ihrem Erhalt der Bestellbestätigung 
zustande. Bei allen anderen Zahlarten kommt der Kaufvertrag zustande, sobald Sie unsere per 
E-Mail verschickte Versandankündigung oder Versandbestätigung erhalten; spätestens jedoch, 
wenn Sie die Ware erhalten. 

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung 

3.1     Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch. 

3.2     Wir speichern den Vertragstext und senden dem Kunden die Bestelldaten sowie unsere 
AGB in Textform zu. 

4. Preise, Zahlungsbedingungen 

4.1     Alle Preise sind in Euro angegeben und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer. Die 
jeweiligen Versandkosten Ihrer Bestellung sind im Warenkorb und in der Übersicht 
aufgeschlüsselt. 

4.2     Dem Kunden stehen folgende Zahlungsarten zur Verfügung:Kreditkarte (je nach Bonität). 

4.3     Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir unsere Bankverbindung in der 
Auftragsbestätigung. Der Rechnungsbetrag ist binnen 7 Tagen auf unser Konto zu überweisen.  

5. Lieferung, Warenverfügbarkeit 

5.1     Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands mit UPS an die vom Kunden angegebene 
Lieferadresse. 



5.2     Lieferzeiten werden im Rahmen des Bestellprozesses angegeben. 

5.3     Ist ein bestelltes Produkt nicht verfügbar, weil wir von unserem Lieferanten ohne eigenes 
Verschulden nicht beliefert werden, können wir vom Vertrag zurücktreten. In diesem Fall werden 
wir den Kunden unverzüglich informieren und bereits erbrachte Gegenleistungen erstatten. 

6. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

7. Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht zu. 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns Unit 21 Fonthill Road - Fonthill Business 
Park Yellow Walls - Clondalkin - D22 FR82 - Dublin, Ireland. Es ist beim Companies Registration 
Office in Ireland registriert, Firmennummer: 73204  mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein 
mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, informieren. 

Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs  

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstige 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Sofern nicht die Abholung der Ware angeboten wurde, kann die Rückzahlung verweigert werden, 
bis die Waren wieder zurückerhalten wurden oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass 
Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag, an dem Sie über den Widerruf des Vertrags informiert haben, an Unit 21 Fonthill Road - 
Fonthill Business Park Yellow Walls - Clondalkin - D22 FR82 - Dublin, es sei denn es wurde 



angeboten, dass die entsprechende Ware bei Ihnen abgeholt wird. Die Frist ist gewahrt, wenn 
Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. 

Der Verkäufer trägt die Kosten für die Rücksendung der Ware. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust 
auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 
notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. Haben Sie verlangt, dass Dienstleistungen, 
für die die Zahlung eines Preises vorgesehen ist, vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen sollen, 
so haben Sie einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zum Zeitpunkt des 
Widerrufs bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag 
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 

 

8. Gewährleistung und Haftung 

8.1     Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. 

8.2     Gegenüber Unternehmern gilt: 

8.2.1  Als Beschaffenheit der Ware gelten nur unsere eigenen Angaben und die 
Produktbeschreibung des Herstellers. 

8.2.2Ansprüche wegen Sachmängeln verjähren innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Ware. 

8.3     Für Schadensersatz haften wir unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Bei 
einfacher Fahrlässigkeit haften wir nur für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit sowie für Schäden aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten 
(Kardinalpflichten). In diesem Fall ist die Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise 
eintretenden Schaden begrenzt. 

9. Schlussbestimmungen 

 

9.1     Es gilt EU Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.. 

9.2     Für Verträge mit Kaufleuten, juristischen Personen des öffentlichen Rechts oder 
öffentlich-rechtlichen Sondervermögen ist Gerichtsstand unser Geschäftssitz. 

 

Muster-Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
sendenSie es zurück.) 

- An Unit 21 Fonthill Road - Fonthill Business Park Yellow Walls - Clondalkin - D22 FR82 - 
Dublin, Ireland, E-Mail: hmd-shop-support@exertis.com 

- Hiermit widerrufen ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 

der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

- Bestellt am (*)/erhalten am (*) 



- Name des Verbraucher(s) 

- Anschrift des Verbraucher(s) 

- Unterschrift des Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

— Datum 

_______________ 
(*) Unzutreffendes bitte streichen. 

 


